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Titolo Esenzione dal pagamento della mensa scolastica 

Descrizione del 
Servizio 

La mensa scolastica (o refezione scolastica) rappresenta un servizio garantito dal 
Comune di Città di Castello  per:  

●​ le scuole dell'infanzia;  

●​ le scuole primarie;  

●​ le scuole secondarie di primo grado.  

Attualmente il servizio di ristorazione scolastica è affidato in concessione alla 
cresciamo insieme  Il servizio prevede la produzione, il trasporto e la 
somministrazione dei pasti, oltre che la gestione della riscossione delle rette. 
 
La retta da pagare per il servizio è attribuita in base al valore ISEE dichiarato al 
momento dell'iscrizione.  In caso di non presentazione della dichiarazione ISEE viene 
applicata la tariffa massima. 
 
In caso di variazioni dell’ISEE viene applicata una nuova tariffa a far data dal primo 
giorno del mese successivo alla data di presentazione della richiesta. 
 
Attualmente non è prevista alcuna esenzione per le persone con disabilità in quanto 
per la riduzione della retta viene tenuto conto esclusivamente della condizione 
economica. 
 

Requisiti I requisiti per l’esenzione dal pagamento della mensa scolastica sono legati all’ISEE e 
vengono ridefiniti ogni anno.  

Ambito 
territoriale 

 Città di Castello 

Dove rivolgersi Servizi istruzione - educazione del comune di Città di Castello 

 

-​ E-mail: scuola@comune.cittadicastello.pg.it 

-​ Tel.: 0758529406 / 0758529390 / 0758529448 / 0758529208 

-​ Orari: Lun- Ven / 8:00-13:30 , Lun-Gio / 15:00-18:00 

 

Documentazione 
Per ottenere l’esonero dal pagamento della mensa scolastica, è necessario 
presentare l’Attestazione ISEE aggiornata, con valore pari a € 0,00. In assenza di tale 
attestazione, verrà applicata la tariffa massima prevista.  

 

Procedura 
La domanda di esenzione deve essere presentata esclusivamente online attraverso il 
portale dei servizi scolastici del Comune di Città di Castello. Per accedere al servizio, 
è necessario autenticarsi con le credenziali SPID (Sistema Pubblico di Identità 
Digitale), CIE (Carta d’Identità Elettronica) o CNS (Carta Nazionale dei Servizi). 

I passaggi necessari per la presentazione della domanda : 

1.​ Accedi al portale dei servizi scolastici del Comune di Città di Castello.​
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2.​ Autenticati utilizzando SPID, CIE o CNS.​
 

3.​ Compila la domanda di esenzione, allegando la documentazione richiesta, 
tra cui l’attestazione ISEE in corso di validità.​
 

4.​ Invia la domanda entro i termini stabiliti dal Comune. ​
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