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Titolo Ufficio della Cittadinanza (Welfare) 

Descrizione del 
Servizio 

L'Ufficio della Cittadinanza (UdC), insieme al Centro di Salute, rappresenta la porta 
d’accesso ai servizi socio-sanitari territoriali per le persone con disabilità. 
 
L’UdC opera attraverso logica promozionale che vede la persona e la famiglia come 
portatrici non solo di bisogni ma anche di risorse, di potenziale sviluppo e di 
benessere sociale.  
 
Presso l’Ufficio della Cittadinanza è presente un'equipe multidisciplinare composta 
da:  assistenti sociali, educatori e comunicatori sociali 
 
Attorno all’Udc ruota inoltre una fitta rete integrata di servizi innovativi di prossimità, 
connessi al territorio e ai bisogni della comunità. 
 
L’Ufficio della Cittadinanza opera in favore delle singole persone, delle famiglie e della 
comunità attraverso le seguenti azioni: 

●​ segretariato sociale, cioè 

1)​ ascolto e ridefinizione del problema, 

2)​ informazione e orientamento rispetto ai diritti, all’offerta dei servizi e 

alle risorse a cui è possibile accedere, 

3)​ consulenza sociale e accompagnamento al servizio adeguato; 

●​ organizzazione, collegamento e attivazione delle risorse della comunità 

locale; 

●​ progettazione e gestione di programmi individualizzati in collaborazione con 

l’Azienda USL Umbria 1 e l’Azienda Ospedaliera di Perugia. 

 

Requisiti L’Ufficio della Cittadinanza si rivolge alla totalità delle persone che durante la vita si 
trovano in situazioni di bisogno e di difficoltà. 

Ambito 
territoriale 

Assisi - Zona Sociale 3 

Dove rivolgersi (Ufficio della Cittadinanza) Welfare - Santa Maria degli Angeli 

●​ Sede: Piazza Nassirya 

●​ Orari: martedì, mercoledì e venerdì dalle 10:00 alle 12:30 e giovedì dalle 

15:30 alle 17:30 

●​ Telefono: 0758138208 

●​ Email: sociale@comune.assisi.pg.it   

 

(Ufficio della Cittadinanza) Welfare - Bastia Umbra 

●​ Sede: Piazza Umberto 1° 

●​ Orari: su prenotazione martedì dalle 15:00 alle 17:00 e venerdì dalle 09:00 

alle 13:00 

●​ Tel: 075 80181 

●​ Email: info@comune.bastia.pg.it  

 

(Ufficio della Cittadinanza) Welfare - Valfabbrica 

●​ Sede: Palazzo Comunale, via G. Mameli, 14 
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●​ Orari: martedì dalle 15:00 alle 18:00 e giovedì dalle 09:00 alle 13:00 e dalle 

15:00 alle 18:00 

●​ Telefono: 075.9029836 

●​ Email: cittadinanza@comune.valffabbrica.pg.it  

 

(Ufficio della Cittadinanza) Welfare - Cannara 

●​ Sede: Via E. Thesorieri 

●​ Orari: lunedì, mercoledì e venerdì dalle 09:00 alle 13:00 e martedì e giovedì 

dalle 15:30 alle 17:30 

●​ Telefono: 0742 731813 

●​ Email: e.bizzari@comune.cannara.pg.it  

 

(Ufficio della Cittadinanza) Welfare - Bettona 

●​ Sede: Piazza Cavour, 14 

●​ Orari: martedì dalle 15:30 alle 17:30 e venerdì dalle 09:00 alle 13:00 

●​ Telefono: 075 9885751 

●​ Email: serviziosociale@comune.bettona.pg.it  

Documentazione Non è prevista alcuna documentazione per l’accesso. I professionisti potrebbero 
richiederla in seguito o produrne di specifiche. 

Procedura Per poter accedere ai servizi offerti dall’Ufficio della Cittadinanza è possibile 
telefonare o presentarsi direttamente negli orari di apertura. 

Data 02/12/2025 

 

 

 

mailto:cittadinanza@comune.valffabbrica.pg.it
mailto:e.bizzari@comune.cannara.pg.it
mailto:serviziosociale@comune.bettona.pg.it

